Intershop

ERKLARUNG ZUR UNTERNEHMENSFUHRUNG 2022

Erkldrung des Vorstands und des Aufsichtsrats gem. § 161 AktG

Den Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex wurde im
Geschaftsjahr 2022 weitgehend entsprochen; Abweichungen wurden in der
Entsprechenserklarung erlautert. Der Aufsichtsrat und der Vorstand gaben am
9. Dezember 2022 gemeinschaftlich die folgende Entsprechenserklarung gemafl
§ 161 Aktiengesetz (AktG) ab:

Die INTERSHOP Communications AG hat seit der Entsprechenserklarung vom
14. Dezember 2021 den Empfehlungen der Regierungskommission Deutscher
Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 16. Dezember 2019 (,DCGK 2019")
beziehungsweise in der Fassung vom 28. April 2022 (,DCGK 2022"), die mit
Veroffentlichung im Bundesanzeiger am 27. Juni 2022 wirksam wurde, mit folgenden
Ausnahmen entsprochen und wird ihnen auch zukinftig mit diesen Ausnahmen
entsprechen.

a) Die neuen Empfehlungen A.1 und A.3 DCGK 2022 wurden im Geschaftsjahr 2022
noch nicht umfassend umgesetzt. Der Vorstand plant ein Konzept in Bezug auf
Nachhaltigkeitsziele in den Bereichen Sozial- und Umweltfaktoren zu erarbeiten,
um sie zukunftig in der Unternehmensstrategie und -planung entsprechend zu
berucksichtigen. Ebenso ist die Erweiterung des internen Kontrollsystems um
nachhaltigkeitsbezogene Bereiche vorgesehen.

b) Die Gesellschaft beschreibt im Lagebericht nicht die wesentlichen Merkmale des
gesamten internen Kontrollsystems (Kodex-Empfehlung A.5 DCGK 2022), da sie die
Beschreibung im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess nach MalRgabe von §
289 Abs. 4 HGB fur ausreichend erachtet.

c) Der Aufsichtsrat bildet keine Ausschusse mit Ausnahme des gesetzlich geforderten
Prafungsausschusses nach 8 107 Abs. 4 AktG (Kodex-Empfehlung D.2 und D.4 DCGK
2022, D.2 und D.5 DCGK 2019). Der Aufsichtsrat besteht derzeit aus vier Mitgliedern
und ist bewusst klein gehalten, damit die Aufsichtsratsarbeit effizient und mit dem
gesamten Plenum umgesetzt werden kann.

d) Die variablen Vergltungsbestandteile fur den Vorstand beinhalten keine
aktienbasierte Vergltung, weil die Gewdahrung von neuen Aktien und eine
Verpflichtung zum Erwerb von Aktien am Markt unter Wahrung der
insiderrechtlichen Vorgaben nur sehr aufwendig umzusetzen ist (Kodex-
Empfehlung G.10 DCGK 2022 und DCGK 2019).

Diese Entsprechenserklarung sowie alle bisherigen Erklarungen sind auf der
Internetseite der Gesellschaft unter https://www.intershop.com/de/corporate-
governance dauerhaft zuganglich gemacht worden.


http://www.intershop.de/investoren-corporate-governance
http://www.intershop.de/investoren-corporate-governance

Vergutungsbericht

Auf der Unternehmenswebseite unter https://www.intershop.com/de/verguetungssystem
wurde das geltende Vergutungssystem fur den Vorstand sowie der Vergutungs-
beschluss fur den Aufsichtsrat, welche beide von der Hauptversammlung der
INTERSHOP Communications AG am 6. Mai 2021 gebilligt bzw. beschlossen wurden,
sowie der Vergutungsbericht fur das Geschaftsjahr 2021 und der Vermerk des
Abschlussprufers gemald 8 162 AktG 6ffentlich zuganglich gemacht.

Unternehmensfiihrungspraktiken

FUr Intershop sind die gesetzlichen Vorschriften, die Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex sowie interne Unternehmensrichtlinien Bestandteil der
Unternehmensfuhrung. Intershop plant im ersten Quartal 2023 einen Verhaltenskodex
fUr Mitarbeiter sowie einen Verhaltenskodex fur Partner und Lieferanten aufzustellen.
Diese werden einen Uberblick Giber die fur uns relevanten rechtlichen Themenbereiche
geben und soll Standards fur gesetzeskonformes und ethisches Verhalten setzen.

Zusammensetzung und Arbeitsweise von Vorstand, Aufsichtsrat und seinen
Ausschussen

Entsprechend dem Grundprinzip des deutschen Aktienrechts unterliegt Intershop dem
dualen FUhrungssystem mit der Trennung von Leitungsorgan (Vorstand) und
Uberwachungsorgan (Aufsichtsrat). Beide Organe arbeiten bei der Fihrung und
Uberwachung des Unternehmens zusammen.

VORSTAND

Der Vorstand leitet das Unternehmen mit dem Ziel nachhaltiger Wertschépfung in
eigener Verantwortung. Der Vorstand entwickelt die Unternehmensstrategie und sorgt
in Abstimmung mit dem Aufsichtsrat fur deren Umsetzung.

Der Vorstand hat die Geschafte der Gesellschaft nach Mal3gabe der Gesetze, der
Satzung und der Geschéaftsordnung zu fuhren. Grundsatzlich gilt der Grundsatz der
Gesamtverantwortung, das heil3t, die Mitglieder des Vorstands tragen gemeinsam die
Verantwortung fur die gesamte GeschaftsfUhrung. Die Grundsatze der
Zusammenarbeit des Vorstands der Gesellschaft sind in der Geschaftsordnung des
Vorstands zusammengefasst. Diese regelt insbesondere die Beschlussfassung und
Geschaftsverteilung. Zudem enthalt die Geschaftsordnung des Vorstands einen Katalog
von Geschaften, fur die der Vorstand der Zustimmung des Aufsichtsrats bedarf.

Der Vorstand informiert den Aufsichtsrat regelmaRig, zeitnah und umfassend Uber alle
far das Unternehmen wesentlichen Aspekte der Geschaftsentwicklung, bedeutende
Geschaftsvorfalle sowie die aktuelle Ertragssituation einschlieBlich der Risikolage, des
Risikomanagements sowie der Compliance. Abweichungen des Geschaftsverlaufs von
frUher aufgestellten Planungen und Zielen werden ausflhrlich erldutert und
begrundet.


https://www.intershop.com/de/verguetungssystem

Der Vorstand bestand im Geschaftsjahr 2022 aus einem Mitglied, welcher gleichzeitig
als Vorstandsvorsitzender fungierte, sowie seit Beginn des Geschaftsjahres 2023 aus
zwei Mitgliedern, dem Vorstandsvorsitzenden und dem Finanzvorstandsmitglied. Die
Zahl der Vorstandsmitglieder bestimmt der Aufsichtsrat, welcher auch einen Vorstands-
vorsitzenden oder einen Sprecher des Vorstands sowie einen stellvertretenden
Vorsitzenden ernennen kann.

Altersgrenze und langfristige Nachfolgeplanung fiir den Vorstand

Im Vorstandsvertrag ist festgelegt, dass das Vorstandsmandat endet, wenn die
Regelgrenze der gesetzlichen Rentenversicherung erreicht wird. Fur die langfristige
Nachfolgeplanung trifft der Aufsichtsrat in Abstimmung mit dem Vorstand eine zeitliche
Einschatzung fur die Besetzung von Vorstandspositionen, d. h. zu welchen zukunftigen
Zeitpunkten ist eine Vorstandsbesetzung erforderlich und wie lange steht ein
bestehendes Vorstandsmitglied noch zur Verfugung. Es werden bei der Besetzung die
festgelegten Diversitatsziele berucksichtigt sowie strategische Unternehmenskriterien.
Fir die bestehenden Vorstandsvertrage wird Uber eine Vertragsverlangerung
rechtzeitig vor Ablauf der Vorstandsvertrage mit dem Aufsichtsrat neu verhandelt.

AUFSICHTSRAT

Der Aufsichtsrat berat den Vorstand bei der Leitung des Unternehmens und tberwacht
seine Tatigkeit. Er bestellt und entlasst die Mitglieder des Vorstands, beschliel3t das
Vergutungssystem fur die Vorstandsmitglieder und setzt deren jeweilige
Gesamtvergutung fest. Der Aufsichtsratsvorsitzende vertritt den Aufsichtsrat nach
aullen und dem Vorstand gegenuber. Er leitet die Aufsichtsratssitzungen.

Der Aufsichtsrat setzt sich laut Satzung aus vier Mitgliedern zusammen. Die regulare
Amtszeit betragt funf Jahre und endet mit der ordentlichen Hauptversammlung, die
Uber die Entlastung fur das vierte Geschaftsjahr nach dem Beginn der Amtszeit
beschliel3t. Er hat seine Amtsfuhrung nach den Vorschriften der Gesetze, des
Deutschen Corporate Governance Kodex, der Satzung und seiner Geschaftsordnung
auszurichten. Bei Entscheidungen von grundlegender Bedeutung fur das Unternehmen
ist der Aufsichtsrat einzubinden. Fur gewisse Geschaftsvorgange - wie zum Beispiel
grolBe Investitionsvorhaben, Unternehmenskaufe, Anstellungsvertrage ab einer
bestimmten Hohe - bestimmt die Geschaftsordnung des Vorstands daher
Zustimmungsvorbehalte des Aufsichtsrats. Wichtige Themen werden auch aulRerhalb
der Sitzungen zwischen Vorstand und Aufsichtsrat in Telefonkonferenzen oder in
kurzfristig einberufenen Strategiegesprachen behandelt. DartUber hinaus informiert
sich der Aufsichtsratsvorsitzende regelmalBig uUber den Geschaftsverlauf und
anstehende Projekte.

Far alle Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder wurde eine Vermodgensschaden-

Haftpflichtversicherung (D&O-Versicherung) abgeschlossen; fur den Vorstand wurde
dabei ein Selbstbehalt gemal 8 93 Abs. 2 Satz 3 AktG in Hohe von 10 % vereinbart.



Selbstbeurteilung der Arbeit im Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat beurteilt regelmaRig die Wirksamkeit der Erfullung seiner Aufgaben. In
den Aufsichtsratssitzungen wird mehrmals im Jahr UGber die Arbeit der
Aufsichtsratsmitglieder gesprochen. Zudem erfolgt die Selbstbeurteilung Uber einen
Fragekatalog, welcher von jedem Aufsichtsratsmitglied in bestimmten Abstanden, aber
mindestens alle zwei Jahre, durchgefthrt wird.

Ausschiisse

Der Aufsichtsrat der INTERSHOP Communications AG hat einen Prufungsausschuss
gebildet, dem alle vier Mitglieder des Aufsichtsrats, also die Herren Frank Fischer, Ulrich
Praedel, Uni.-Prof. Dr. Louis Velthuis und Oliver Bendig angehdren. Univ.-Prof. Dr. Louis
Velthuis halt den Vorsitz des Prufungsausschusses. Er verfigt Uber besondere
Kenntnisse und Erfahrungen in der Anwendung von Rechnungslegungsgrundsatzen
und internen Kontroll- und Risikomanagementsystemen und ist mit der
Abschlusspriufung vertraut. Weiterhin verfugt der Aufsichtsratsvorsitzende Frank
Fischer (Aufsichtsratsmitglied und Vorsitzender seit 1. Dezember 2022) bzw. vorher
dessen Vorganger Christian Oecking (Aufsichtsratsmitglied und Vorsitzender bis 30.
November 2022) als weiteres Mitglied des Prufungsausschusses Uber den
Sachverstand auf dem Gebieten der Rechnungslegung und der Abschlussprufung.

Der Prufungsausschuss diskutiert mit dem Abschlussprufer die Einschatzung des
Prafungsrisikos, die Prufungsstrategie und Prufungsplanung sowie die Prufungser-
gebnisse. Der Vorsitzende des Prufungsausschusses ist regelmalBig mit dem
Abschlussprifer Uber den Fortgang der Prufung im Austausch und informiert den
Prafungsausschuss sowie den Aufsichtsrat Uber die Ergebnisse dieser Gesprache.

Weitere Ausschusse des Aufsichtsrats gibt es nicht.

Angaben zu Festlegungen und Zielerfullung der Frauenquote

Die ZielgroBen fur den Frauenanteil in Vorstand und Aufsichtsrat wurden vom
Aufsichtsrat nach § 111 Abs. 5 AktG durch Beschlussfassung vom 1. Juli 2021 bis zum
30. Juni 2025 entsprechend dem tatsachlichen Anteil in Hohe von 0 % festgelegt und fur
das Berichtsjahr 2022 erreicht. Aufgrund der Grol3e der Gremien von vier Mitgliedern
im Aufsichtsrat und einem Vorstandsmitglied in 2022 bzw. zwei Vorstandsmitglieder ab
2023 ist nach Auffassung des Aufsichtsrats eine verbindliche Festlegung einer hoheren
ZielgroBe gegenwartig strukturell nicht angemessen, da dies die Auswahl von
geeigneten Kandidaten beschranken wirde und damit die Handlungsfahigkeit der
Gremien beschranken konnte. Der Aufsichtsrat mochte in der entsprechenden
Situation individuell frei im Interesse der Gesellschaft entscheiden kénnen. Jedoch ist
der Aufsichtsrat bemuht, Frauen bei gleicher Qualifikation den Vorzug zu geben, um
den Anteil von Frauen sowohl im Aufsichtsrat als auch im Vorstand zu erhéhen. Mit der
Bestellung einer Frau zum Vorstandsmitglied ab 1.Januar 2023 wurde nun eine
Frauenquote von 50 % erreicht.



Die vom Vorstand nach 8§ 76 Abs. 4 AktG festgelegten Zielgré3en fur den Frauenanteil
in den beiden FUhrungsebenen unterhalb des Vorstands wurde durch Beschluss-
fassung vom 1. Juli 2021 befristet bis zum 30. Juni 2025 auf 28,57 % entsprechend dem
tatsachlichen Frauenanteil per Juni 2021 in der FUhrungsebene neu festgesetzt. Die
erreichte Quote lag zum Ende des Jahres 2022 mit 28,00 % fur die INTERSHOP
Communications AG leicht unter der Zielquote, da bei Neubesetzungen von
FUhrungskraften trotz intensiver BemuUhungen seitens des Unternehmens die
Positionen nicht durch Frauen besetzt werden konnten. Da eine gesonderte
Betrachtung und Zielfestlegung fur jede der beiden FUhrungsebenen unterhalb des
Vorstands strukturell nicht angemessen waren, hat der Vorstand beschlossen, nur eine
Zielgrol3e fur diese FUhrungsebene insgesamt festzulegen.

Diversitatskonzept fur Vorstand und Aufsichtsrat

VORSTAND

Der Aufsichtsrat hat fir die Zusammensetzung des Vorstands ein Diversitatskonzept
verabschiedet, welches sich aus folgenden Bestandteilen zusammensetzt:

e DasVorstandsmandat endet in der Regel, wenn die Regelgrenze der gesetzlichen
Rentenversicherung erreicht wird;

e die durch den Aufsichtsrat festgelegte ZielgroRBe fur den Frauenanteil im
Vorstand nach 8 111 Abs. 5 AktG;

e Vorstandsmitglieder sollen Uber langjahrige FUhrungserfahrung verfugen und
moglichst Erfahrungen in verschiedenen Branchen und unterschiedlichen
Berufen gesammelt haben;

e DieVorstandsmitglieder sollen Uber internationale Fuhrungserfahrung verfugen;

e Die Neubesetzung des Vorstandsvorsitzenden soll bevorzugt durch ein
bestehendes Vorstandsmitglied erfolgen.

Die Vorstandsbesetzung setzt das vom Aufsichtsrat beschlossene Diversitatskonzept
um.

AUFSICHTSRAT

Der Aufsichtsrat hat im Geschaftsjahr 2022 fur seine Zusammensetzung Ziele und ein
Kompetenzprofil beschlossen. Dies stellt zugleich das Diversitatskonzept nach § 289f
Abs. 2 Nr. 6 HGB dar.

Die Ziele fur den Aufsichtsrat werden an gesetzlichen und unternehmerischen
Aspekten ausgerichtet und sind wie folgt:

e Ganzheitliche Qualifikation

» Die Qualifikation der Mitglieder des Aufsichtsrats sollen auf die unter-
nehmerischen Herausforderungen ausgerichtet sein und zugleich die
gesetzlichen Anforderungen erfullen;

> Die Aufsichtsratsmitglieder sollen Uber internationale und langjahrige
Fuhrungserfahrung verfugen;

> Aufsichtsratsmitglieder sollen Erfahrungen in verschiedenen Branchen und
unterschiedlichen Berufen gesammelt haben.



o Diversitat
> Die gesetzliche Geschlechterquote im Aufsichtsrat ist auf Intershop nicht
anwendbar;
> Gleichwohl ist es erklartes Ziel, eine angemessene Beteiligung von Frauen
auch im Aufsichtsrat zu erreichen;
> Vielfalt und Inklusion ist ein wichtiges Grundelement im Werteverstandnis
von Intershop.
e Unabhangigkeit
» Dem Aufsichtsrat soll eine nach seiner Einschatzung angemessene Anzahl
unabhangiger Mitglieder im Aufsichtsrat angehdren;
> Die EigentUmerinteressen sollen dabei angemessen berUcksichtigt
werden;
> Wesentliche Interessenkonflikte sollen vermieden werden;
> Die Aufsichtsratsmitglieder sollen fur die Wahrnehmung des Mandats
ausreichend Zeit haben;
» Dem Aufsichtsrat sollen mindestens drei unabhangige Mitglieder
angehoren.

Die Altersgrenze fur den Aufsichtsrat betragt nach dessen Geschaftsordnung 70 Jahre
bei der Neubestellung von Aufsichtsratsmitgliedern.

Die Zusammensetzung des Aufsichtsrats entspricht den festgelegten Zielen sowie dem
Kompetenzprofil und damit dem Diversitatskonzept. Nach Einschatzung der Mitglieder
des Aufsichtsrats sind gegenwartig vier Aufsichtsratsmitglieder von der Gesellschaft
und vom Vorstand und drei der vier Aufsichtsratsmitglieder vom kontrollierenden
Aktionar unabhangig. Die Qualifikationsmatrix zeigt die Umsetzung des
Kompetenzprofils.
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Aufsichtsratsmitglied
Franlk Fischer (slelt 01.12.2022) X X X X X X X X
(Aufsichtsratsvorsitzender)
Chrlgtlan Oecklng (bis 30.11.2022) X X X X X X X X
(Aufsichtsratsvorsitzender)
UIrllch Pradel (SFeIIvertretender X X X X X
Aufsichtsratsvorsitzender)
Unlvl.—Prof. Dri ngs Velthuis X X X X X X
(Aufsichtsratsmitglied)
Ollvgr Bendlg_(se?n 16.05.2022) X X X X X X
(Aufsichtsratsmitglied)

Jena, 19. Januar 2023

INTERSHOP Communications AG
Der Vorstand FuUr den Aufsichtsrat

Markus Klahn Petra Stappenbeck Frank Fischer
Aufsichtsratsvorsitzender



