Intershop

ERKLARUNG ZUR UNTERNEHMENSFUHRUNG 2020

Erkldrung des Vorstands und des Aufsichtsrats gem. § 161 AktG

Den Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex wurde im
Geschaftsjahr 2020 weitgehend entsprochen; Abweichungen wurden in der
Entsprechenserklarung erlautert. Der Aufsichtsrat und der Vorstand gaben am
10. Dezember 2020 gemeinschaftlich die folgende Entsprechenserklarung gemal3 § 161
Aktiengesetz (AktG) ab:

Die INTERSHOP Communications AG hat seit der Entsprechenserklarung vom
19. Dezember 2019 bis zum 19. Marz 2020 den Empfehlungen der Regierungs-
kommission Deutscher Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 7. Februar
2017 (,DCGK 2017“) vorbehaltlich der unter Ziffer 1 aufgefihrten Ausnahmen
entsprochen. Ab dem 20. Marz 2020 bis zum heutigen Tag wurde den Empfehlungen
der Regierungskommission Deutscher Corporate Governance Kodex in der Fassung
vom 16. Dezember 2019 (,DCGK 2019") vorbehaltlich der unter Ziffer 2 aufgefuhrten
Ausnahmen entsprochen und wird ihnen auch zukinftig mit diesen Ausnahmen
entsprechen.

1. Abweichungen von den Empfehlungen der Regierungskommission Deutscher
Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 7. Februar 2017

a) Der bestehende D&O-Versicherungsschutz sieht fur Aufsichtsratsmitglieder
keinen Selbstbehalt vor (DCGK 2017: Ziffer 3.8), da der Gesellschaft eine solche
nicht zu vergleichsweise gunstigeren Konditionen angeboten worden ist. Ferner
sind der Vorstand und der Aufsichtsrat der Auffassung, dass die
Aufsichtsratsmitglieder  ihre Pflichten  auch  ohne  Selbstbehalt
verantwortungsbewusst ausuben.

b) Der Vorstand sorgt fur angemessene, an der Risikolage des Unternehmens
ausgerichtete MalBnahmen, verflgt aber Uber kein eigenstandiges Compliance
Management System (DCGK 2017: Ziffer 4.1.3 Satz 2), da Vorstand und
Aufsichtsrat der Auffassung sind, dass die MalRnahmen im Rahmen des
internen Kontroll- und des Risikomanagementsystems aufgrund der GroRRe des
Unternehmens ausreichend sind. Aus diesem Grunde hat die Gesellschaft auch
kein Hinweisgebersystem gemald Ziffer 4.1.3 Satz 3 des DCGK 2017 einrichtet.

¢) In den Vergutungsberichten wurde die Vorstandsvergutung entsprechend den
anzuwendenden Rechnungslegungsvorschriften des Handelsgesetzbuches
individualisiert und nach fixen und variablen Bestandteilen differenziert
ausgewiesen. Eine daruber hinausgehende  Aufschlisselung von
Vergutungsbestandteilen und -aufwand oder die Angabe der insgesamt
erreichbaren variablen Vergutung gemal3 Ziffer 4.2.5 des DCGK 2017 ist nach
Auffassung von Vorstand und Aufsichtsrat nicht geboten, da die gesetzlichen
individualisierten Angaben bereits umfassend Aufschluss Udber die
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d)

Vergutungsstruktur und -hohe bieten und die Nennung lediglich eines
maximalen und minimalen Betrages der variablen Vergutung in der
geforderten Form - ohne den Kontext der dahinterstehenden Vergutungs-
regelungen - irrefuhrend ist und zu unzutreffenden Schlussfolgerungen fuhren
kann.

Da der Aufsichtsrat nur drei Mitglieder hat, bildete er keine Ausschisse (DCGK
2017: Ziffer 5.3.1). Der Aufsichtsrat hatte keine Regelgrenze fur die
Zugehorigkeitsdauer zum Aufsichtsrat, kein Kompetenzprofil und keine Anzahl
von unabhangigen Aufsichtsratsmitgliedern gemal Ziffer 5.4.1 des DCGK 2017
festgelegt. Der Aufsichtsrat halt die Festlegung einer Regelgrenze fur die
Zugehorigkeit nicht far angemessen, da kein zwingender genereller
Zusammenhang zwischen der Amtsdauer, der Unabhangigkeit des
Aufsichtsratsmitglieds und dem Auftreten etwaiger Interessenkonflikte besteht.
Der Aufsichtsrat ist auch vor dem Hintergrund der geringen Zahl der
Aufsichtsratsmitglieder der Ansicht, dass die konkrete Festlegung von Zielen
und eines Kompetenzprofils die  Auswahl von geeigneten
Aufsichtsratsmitgliedern beschrankt. Der Aufsichtsrat mochte Gber Vorschlage
zu seiner Zusammensetzung in der entsprechenden Situation individuell frei
und flexibel entscheiden kénnen und bertcksichtigte bei seinen
Wahlvorschlagen die Dauer der Zugehdrigkeit der Mitglieder und ihre
Unabhangigkeit im Einzelfall.

2. Abweichungen von den Empfehlungen der Regierungskommission Deutscher
Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 16. Dezember 2019

a)

b)

C)

Der Vorstand sorgt fir angemessene, an der Risikolage des Unternehmens
ausgerichtete MalBnahmen, verflgt aber Uber kein eigenstandiges Compliance
Management System (DCGK 2019: Empfehlung A.2, Satz 1), da die Gesellschaft
der Auffassung ist, dass die MalRnahmen im Rahmen des internen Kontroll- und
des Risikomanagementsystems aufgrund der GroBe des Unternehmens
ausreichend sind. Aus diesem Grunde wird die Gesellschaft auch kein
Hinweisgebersystem gemal Empfehlung A.2, Satz 2 des DCKG 2019 einrichten.
Der Aufsichtsrat hat keine konkreten Ziele und kein Kompetenzprofil gemald
Empfehlung C.1 des DCGK 2019 festgelegt. Der Aufsichtsrat ist der Ansicht, dass
die konkrete Festlegung von Zielen und eines Kompetenzprofils die Auswahl
von geeigneten Aufsichtsratsmitgliedern beschrankt. Der Aufsichtsrat mochte
Uber Vorschlage zu seiner Zusammensetzung in der entsprechenden Situation
individuell frei und flexibel entscheiden kénnen. Dabei wird der Aufsichtsrat
aber entsprechend der Empfehlung auf Diversitat achten.

Der Aufsichtsrat verfugt Uber eine Geschaftsordnung. Jedoch wird diese aus
Grunden der Vertraulichkeit nicht auf der Internetseite der Gesellschaft
zuganglich gemacht (DCGK 2019: Empfehlung D.1).



d) Da der Aufsichtsrat nur drei Mitglieder hat, bildet er keine Ausschusse (DCGK
2019: Empfehlung D.2, Satz 1). Deshalb erfolgt auch keine Nennung der
Ausschussmitglieder und des Ausschussvorsitzenden in der Erklarung der
Unternehmensfihrung (DCGK 2019: Empfehlung D.2, Satz 2).

e) Der Aufsichtsrat Uberpruft derzeit die aktuellen Vergutungsregelungen fur den
Vorstand und den Aufsichtsrat und gleicht diese mit den Regelungen nach
ARUG Il und den neuen Empfehlungen des DCGK 2019 ab. Das neue
Vergutungssystem wird als Beschlussvorlage fur die ordentlichen
Hauptversammlung 2021 vorgelegt werden und erstmalig wie gesetzlich
vorgesehen fur das Geschaftsjahr 2021 gelten. BezUglich der zukunftigen
Abweichungen von den Empfehlungen G.1 bis G.18 des DCGK 2019 fur das
Vergutungssystem kann derzeit noch keine Aussage daruber getroffen werden.
Die Gesellschaft wird aber im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen im
Verglutungsbericht dartber berichten und ggf. kinftig Abweichungen erklaren.

Diese Entsprechenserklarung sowie alle bisherigen Erklarungen sind auf der
Internetseite der Gesellschaft unter http://www.intershop.de/investoren-corporate-
governance dauerhaft zuganglich gemacht worden.

Verglitungsbericht

Der Vergltungsbericht ist Bestandteil des zusammengefassten Konzernlageberichts
und Lageberichts der INTERSHOP Communications AG. Im Vergutungsbericht wird das
Vergutungssystem des Vorstands und des Aufsichtsrats erlautert, sowie die Vergutung
individualisiert und getrennt nach festen und variablen Anteilen dargestellt. Fur das
Geschaftsjahr 2020 wird der Vergutungsbericht noch entsprechend den Empfehlungen
der Regierungskommission Deutscher Corporate Governance Kodex in der Fassung
vom 7. Februar 2017 erstellt werden. Der Vergutungsbericht ist im Geschaftsbericht
abgebildet, welcher auf der Internetseite  der  Gesellschaft unter
http://www.intershop.de/finanzberichte verflgbar ist.

Unternehmensfiuhrungspraktiken

Uber die Empfehlung des Deutschen Corporate Governance Kodex hinaus befolgt die
Gesellschaft keine weiteren Unternehmensfuhrungspraktiken, z. B. einen eigenen Code
of Conduct. Anregungen des Corporate Governance Kodex berucksichtigt die
Gesellschaft weitestgehend.

Angaben zur Arbeitsweise von Vorstand und Aufsichtsrat sowie ihrer
Zusammensetzung

Entsprechend dem Grundprinzip des deutschen Aktienrechts unterliegt Intershop dem
dualen FUhrungssystem mit der Trennung von Leitungsorgan (Vorstand) und
Uberwachungsorgan (Aufsichtsrat). Beide Organe arbeiten bei der Fihrung und
Uberwachung des Unternehmens zusammen.


http://www.intershop.de/investoren-corporate-governance
http://www.intershop.de/investoren-corporate-governance
http://www.intershop.de/finanzberichte

Der Vorstand leitet das Unternehmen mit dem Ziel nachhaltiger Wertschépfung in
eigener  Verantwortung. Der  Vorstand entwickelt ~ gemeinsam die
Unternehmensstrategie und sorgt in Abstimmung mit dem Aufsichtsrat fur deren
Umsetzung. Der Vorstand hat die Geschafte der Gesellschaft nach Mal3gabe der
Gesetze, der Satzung und der Geschaftsordnung zu fuhren. Grundsatzlich gilt der
Grundsatz der Gesamtverantwortung, das heildt, die Mitglieder des Vorstands tragen
gemeinsam die Verantwortung fur die gesamte GeschaftsfUhrung. Die Grundsatze der
Zusammenarbeit des Vorstands der Gesellschaft sind in der Geschaftsordnung des
Vorstands zusammengefasst. Diese regelt insbesondere die Beschlussfassung und
Geschaftsverteilung. Zudem enthalt die Geschaftsordnung des Vorstands einen Katalog
von Geschaften, fur die der Vorstand der Zustimmung des Aufsichtsrats bedarf.

Der Vorstand besteht derzeit aus zwei Mitgliedern. Es gibt einen Vorstands-
vorsitzenden. Die Zahl der Vorstandsmitglieder bestimmt der Aufsichtsrat, welcher
auch einen Vorstandsvorsitzenden oder einen Sprecher des Vorstands sowie einen
stellvertretenden Vorsitzenden ernennen kann.

Der Vorstand informiert den Aufsichtsrat regelmaRig, zeitnah und umfassend Uber alle
fir das Unternehmen wesentlichen Aspekte der Geschaftsentwicklung, bedeutende
Geschaéftsvorfalle sowie die aktuelle Ertragssituation einschlielich der Risikolage und
des Risikomanagements. Abweichungen des Geschaftsverlaufs von friher
aufgestellten Planungen und Zielen werden ausfuhrlich erlautert und begrindet.
Aullerdem berichtet der Vorstand regelmal3ig Uber das Thema Compliance, also die
MalBnahmen zur Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen und unternehmensinterner
Richtlinien, das gleichfalls im Verantwortungsbereich des Vorstands liegt.

Der Aufsichtsrat berat den Vorstand bei der Leitung des Unternehmens und
Uberwacht seine Tatigkeit. Er bestellt und entlasst die Mitglieder des Vorstands,
beschliel3t das Vergutungssystem fur die Vorstandsmitglieder und setzt deren jeweilige
Gesamtvergutung fest. Er wird in alle Entscheidungen eingebunden, die fur die
Gesellschaft von grundlegender Bedeutung sind.

Der Aufsichtsrat setzt sich laut Satzung aus drei Mitgliedern zusammen. Die regulare
Amtszeit betragt funf Jahre und endet mit der ordentlichen Hauptversammlung, die
Uber die Entlastung fur das vierte Geschaftsjahr nach dem Beginn der Amtszeit
beschlie8t. Er hat seine Amtsfuhrung nach den Vorschriften der Gesetze, des
Deutschen Corporate Governance Kodex, der Satzung und seiner Geschaftsordnung
auszurichten. Bei Entscheidungen von grundlegender Bedeutung fur das Unternehmen
ist der Aufsichtsrat einzubinden. Fur gewisse Geschaftsvorgange - wie zum Beispiel
grof3e Investitionsvorhaben, Unternehmenskdufe, Anstellungsvertrage ab einer
bestimmten Hohe - bestimmt die Geschaftsordnung des Vorstands daher
Zustimmungsvorbehalte des Aufsichtsrats. Der Aufsichtsratsvorsitzende vertritt den
Aufsichtsrat nach aullen und dem Vorstand gegenuber. Er leitet die
Aufsichtsratssitzungen. Ausschusse wurden nicht gebildet, da nur ein dreikopfiger
Aufsichtsrat besteht. Der Aufsichtsrat wird regelmaflig vom Vorstand neben den
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Berichten in den Aufsichtsratssitzungen Uber wichtige aktuelle Entwicklungen der
Gesellschaft und die damit verbundenen notwendigen Malinahmen sowie Uber die
Vorschau auf zukunftige Quartale informiert.

Far alle Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder wurde eine Vermogensschaden-
Haftpflichtversicherung (D&O-Versicherung) abgeschlossen; fur den Vorstand wurde
dabei ein Selbstbehalt gemal3 § 93 Abs. 2 Satz 3 AktG in H6he von 10 % vereinbart.

Altersgrenze und langfristige Nachfolgeplanung fur den Vorstand

In den Vorstandsvertragen ist festgelegt, dass das Vorstandsmandat endet, wenn die
Regelgrenze der gesetzlichen Rentenversicherung erreicht wird. Fur die langfristige
Nachfolgeplanung trifft der Aufsichtsrat in Abstimmung mit dem Vorstand eine zeitliche
Einschatzung fur die Besetzung von Vorstandspositionen, d. h. zu welchen zukUnftigen
Zeitpunkten ist eine Vorstandsbesetzung erforderlich und wie lange steht ein
bestehendes Vorstandsmitglied noch zur Verfugung. Es werden bei der Besetzung die
festgelegten Diversitatsziele berucksichtigt sowie strategische Unternehmenskriterien.
FUr bestehende Vorstandsvertrage wird Uber eine Vertragsverlangerung rechtzeitig vor
Ablauf der Vorstandsvertrage mit dem Aufsichtsrat neu verhandelt.

Selbstbeurteilung der Arbeit im Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat beurteilt regelmalig die Wirksamkeit der Erfullung seiner Aufgaben. In
den Aufsichtsratssitzungen wird mehrmals im Jahr Uber die Arbeit der
Aufsichtsratsmitglieder gesprochen. Zudem erfolgt die Selbstbeurteilung Uber einen
Fragekatalog, welcher von jedem Aufsichtsratsmitglied in bestimmten Abstanden,
zukUnftig mindestens alle zwei Jahre, durchzufuhren ist.

Angaben zu Festlegungen und Zielerfiillung der Frauenquote

Die ZielgroBen fur den Frauenanteil in Vorstand und Aufsichtsrat wurden vom
Aufsichtsrat nach 8 111 Abs. 5 AktG durch Beschlussfassung vom 21. Juni 2017 bis zum
30. Juni 2021 in Hohe von 0 % festgelegt und fur das Berichtsjahr 2020 erreicht. Jedoch
ist der Aufsichtsrat bemuht, Frauen bei gleicher Qualifikation den Vorzug zu geben, um
den Anteil von Frauen sowohl im Aufsichtsrat als auch im Vorstand zu erhdhen.

Die vom Vorstand nach § 76 Abs. 4 AktG festgelegte ZielgroRen fur den Frauenanteil in
den beiden FUhrungsebenen unterhalb des Vorstands wurde durch Beschlussfassung
vom 21. Juni 2017 befristet bis zum 30. Juni 2021 in Hohe von 26,92 % festgelegt. Die
Zielgrof3e von 26,92 % wurde entsprechend dem bestehenden Frauenanteil per Juni
2017 bestimmt. Da eine gesonderte Betrachtung und Zielfestlegung fur jede der beiden
Fihrungsebenen unterhalb des Vorstands strukturell nicht angemessen waren, hat der
Vorstand beschlossen, nur eine ZielgroRe fur diese FuUhrungsebene insgesamt
festzulegen. Die Quote wurde zum Ende des Jahres 2020 fur die INTERSHOP
Communications AG erreicht.



Diversitatskonzept fur Vorstand und Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat hat fur die Zusammensetzung des Vorstands ein Diversitatskonzept
verabschiedet, welches sich aus folgenden Bestandteilen zusammensetzt:

Das Vorstandsmandat endet in der Regel, wenn die Regelgrenze der gesetzlichen
Rentenversicherung erreicht wird;

die durch den Aufsichtsrat festgelegte Zielgrof3e fUr den Frauenanteil im
Vorstand nach 8 111 Abs. 5 AktG;

Vorstandsmitglieder sollen Uber langjahrige Fuhrungserfahrung verfugen und
moglichst Erfahrungen in verschiedenen Branchen und unterschiedlichen
Berufen gesammelt haben;

Die Vorstandsmitglieder sollen Uber internationale Fihrungserfahrung verfugen;
Die Neubesetzung des Vorstandsvorsitzenden soll bevorzugt durch ein
bestehendes Vorstandsmitglied erfolgen.

Vorstand und Aufsichtsrat haben in ihrer Entsprechungserklarung eine Abweichung zu
den Kodex-Empfehlungen zu ihrer Besetzung im Hinblick auf Benennung konkreter
Ziele und Kompetenzprofil erklart. Damit erdbrigen sich in dieser Erklarung die
Angaben zum Stand der Umsetzung dieser Zielsetzungen im Sinne der Empfehlung C.1
des DCGK 2019. Folgende Festsetzungen fur die Zusammensetzung hat der
Aufsichtsrat in seinem Diversitatskonzept jedoch getroffen:

Die Altersgrenze fur den Aufsichtsrat betragt nach dessen Geschaftsordnung
70 Jahre bei der Neubestellung von Aufsichtsratsmitgliedern;

die durch den Aufsichtsrat festgelegte Zielgréf3e fur den Frauenanteil im
Aufsichtsrat nach § 111 Abs. 5 AktG;

Aufsichtsratsmitglieder sollen Uber langjahrige Fuhrungserfahrung verfugen und
moglichst Erfahrungen in verschiedenen Branchen und unterschiedlichen
Berufen gesammelt haben;

Die Aufsichtsratsmitglieder sollen Uber internationale Fuhrungserfahrung
verfugen;

Dem Aufsichtsrat sollen mindestens zwei unabhangige Mitglieder angehoren.

Nach Einschatzung der Mitglieder im Aufsichtsrat sind gegenwartig alle drei
Aufsichtsratsmitglieder unabhangig.

Jena, 10. Dezember 2020

INTERSHOP Communications AG

Der Vorstand FUr den Aufsichtsrat

Dr. Jochen Wiechen Markus Klahn Christian Oecking

Aufsichtsratsvorsitzender



